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Kayttoohje Thermia Connect
1 Johdanto
1.1 Johdanto

Thermia Connect mahdollistaa lamp6pumpun liittamisen ulkoisesti valvomaan ja sdatamaan lampoépumpun kdyttamia para-
metreja halutun lampdétilan varmistamiseksi. Se antaa myos tarkeaa informaatiota, jos tarvitset tukea. Jotta voit suorittaa digi-
taalisen asennuksen loppuun, tarvitset Thermia Online-kayttajatilin.

Matkapuhelinvaatimukset sovellukselle Thermia Online:
Thermia Online toimii uudemmilla Android- ja iOS-matkapuhelimilla seka laitteilla, joissa on uudempi selain.

Tassd ohjeessa kuvataan, miten Thermia Connect ja ldmpOpumppu asennetaan ja miten se toimii yhdessa Thermia Online-mobiililaiteso-
velluksen kanssa.

m}m$ Aloita lataamalla ilmainen Thermia Online -sovellus laitteesta riippuen joko Google Play -kaupasta tai App Storesta.
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2 Thermia Online -tilin luominen ja kdaynnistys
2.1 Thermia Online-tilin luominen ja kdynnistys
Welcome to
Thermia Online
Cancel Continue.
1. Avaa Thermia Online-sovellus puhelimellasi ja napsauta "Kirjaudu si- 2. Hyvdksy Thermian ehdot ja kdyttdehdot napsauttamalla
saan" kdynnistykseen. "Jatka".
Setails,
Verification is necessary. Please click
Send button.
ﬂleﬂm‘li‘
Sign in to your Thermia New Password roY
account
d £o)
I —
oot v pasmrt?
o) ¢ u]
3. Napsauta "Rekisterdidy nyt". 4. Téytd "Sahkopostiosoite" ja napsauta sitten "Lahetd varmen-
nuskoodi".
Please provide the following
dalany Please provide the following
Verification code has been sent 1o your details.
:‘::: F’WEW-E st E—ml_l\ ‘address verified. You can now
s el New Password ®
New Password Lod
English o =
< th < ]
5. Vahvista syottamalla sahkdpostiisi saapunut koodi. 6. Jatka kirjoittamalla valitsemasi salasana, etunimi, sukunimi ja

kieli. Napsauta sitten "Luo".
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Thermia Privacy

Policy EULA (End User License
Agreement)
Scope and purpose Thermia Software
Procaseeg Bavantt dut 64 0 Background and purpose
thermsa com website and in You are recening this Gocument because:
drabases uch s Trerma ¥ou have downloaded ard mstated or
apphies eseng lm. o access 10 the
s 4 software Software ("Software”) fr
exbenal iakebidrs. o Thario 8,6 clmmgarytopeasedin
QUESTIONS We NOT ANSwered baow Sweden (reg 0rg 556269 6433)
orm o boiom of Tharmia com The Softwae s protected by copripe
om com

Laws and tematonsl tresties. Al

Intetectusi property rgnts related 1o the
1@/ soree to Thermia's dats colection
terms

@1 agree 10 the Oniine Terms Of Service

(o) o)

7. Lue Thermia-tietosuojakdytanto ja hyvaksy se rastittamalla ruutu ja 8. Lue Thermia EULA ja hyvaksy se rastittamalla ruutu ja nap-
napsauttamalla "Jatka". sauttamalla "Jatka".

9 ®

Welcome!
There is no installation

cconnected to your account,
contact your retailer.

AOD MEATPUME

9. Olet nyt valmis lisédmaan Thermia Connect kayttajatilillesi. Jatka
napsauttamalla "Lisda lampopumppu".
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3 Kaynnistys olemassa olevalla Thermia Online -tililla
3.1 Kdynnistys olemassa olevalla Thermia Online-tililla

LédmpOpumppu asennettu | Limpdpumppua ei asennettu

,..3 9 i@ < ®
wel Welcome Ba¢ & use Welcome!
elcome to sarron e onios
Thermia Online [ m =
- s §\\\“\\ T togout 8
s 21 There is no installation
= e
5
00
0% @7 b7
1. Thermia Online -sovelluksen kadynnistys puhelimella ja kirjautumi- 2. Valitse "Lisda lampdpumppu” asennuksen kdynnistysta var-
nen. ten. Kuvat osoittavat, onko ldampdpumppu jo lisatty Online-ti-

lillesi (vasen kuva) vai onko se lisattava (oikea kuva).

Android | iPhone

.

9

New installation 8

s wekd ke N
v

3. Jatka valitsemalla "Thermia Connect" ja napsauta sitten "Kdynnistys- 4. Asennuksen suorittamiseksi sinun on sallittava Thermia Onli-

opas". ne -sovellukselle padsy mobiililaitteen kameraan, sijaintitietoi-
hin ja langattomaan verkkoon. Suosittelemme valitsemaan
aina "Sovelluksen kayton aikana" -vaihtoehdon.

Android-nakyma | iPhone-nakyma

=
 Cancel Onboarding
AlowThrriaonie” o
use your location? -
o scan ar cope SCAN Q1 CODE ON THE
Cor e
o' Allow While Using App
While using the app
Only this time
Don't allow START GUIDE
5. Anna sovelluksen kdyttaa laitteesi sijaintitietoja. 6. Paina "Skannaa QR-koodi" ja skannaa QR-koodi Thermia

Connect-laitteen pohjasta.
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b

Android-nakymd | iPhone-nakyma

< cancel Onboarding

SCAN OR CODE ]
SCAN QR coDE 3
SCAN QR CODE 3

SECURE CODE

« PREVIOUS

« PREVIOUS

7. Sovellus aloittaa nyt Thermia Connect-verkon haun. 8. Kun Thermia Connect-verkko 16ytyy, valitse se napsautta-

malla sitd (Android). Jos QR-koodi on skannattu, se valitaan au-
tomaattisesti.

Android-nakyma | iPhone-nakyma

< cancel Onboarding

“Thermia Online” Wants
t0 Join Wi-Fi Network "
‘Thermia23380063"7

. S
Cancel Join SCAN QR CODE X
) commet

(]

v
Connect to device? DISCONNECT
Connect « pREvious
Found QR code! cLosE

« PREVIOUS NEXT

10. Kaikki tiedot I0ytyvét ja olet nyt yhteydessa Thermia Con-
nect-tukiasemaasi.

9. Kun sinulta kysytdan, haluatko muodostaa yhteyden laitteeseen, va-
litse "Yhdista"/"Liity".

9

Serial number updated!

i
11. Jos tama nakyma tulee nakyviin, tarvitset ldmpdpumpun sarjanu-  12. Kun sarjanumero on pdivitetty, Thermia Connect -laite
meron yhteyden tarkistamiseksi. Syotd sarjanumero ja napsauta paivi- kdynnistyy uudelleen. Téma voi kestdd muutaman minuutin.
tysta.
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< cancel Onboarding < cancel Onboarding

Success!

-
-
v

13. Voit nyt yhdistaa laitteen kotisi langattomaan verkkoon. Valitse 14. LampOdpumppu on nyt yhdistetty Thermia Connect-laittee-
tatd varten "WiFi-asetukset". Jos napsautat Pdivita-painiketta, langalli- seen. Napsauta "Valmis".
nen (Ethernet) yhteys varmennetaan.

9 ®

Please add a heatpump

What is the location of your installation?

Sweden
More about your installation

12300009

(UTC+01:00) Amsterdam, Bein, Ben,Ro.

15. Jatka lisdé@malla lampdpumppu Thermia Online-tilillesi. Tayta tar-
vittavat informaatiot ja napsauta "Lisaa lampopumppu".
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4 Muokkaa WiFi-asetuksia

4.1 Muokkaa WiFi-asetuksia

Seuraavat vaiheet ovat tarpeen aina, kun Wi-Fi-nimi ja/tai salasana on muutettu tai reititin tms. vaihdettu.

3 9 ®
Welcome Bac & Please update selected heatpump
4877309 name e e What is the location of your installation?
\ Tl Delete my account ot
§W\\ G togout Mystreet 1
‘—Efi 2_] Arvika
Z Svecn
7 [©NO) More about your nstallation
e
osc Q- O2c (UTG3100) Amsterda, b, o o
(B
i oty ol e
1. Avaa valikko oikeasta yldkulmasta ja napsauta kohtaa "Muokkaa 2. Napsauta "Muokkaa WiFi-asetuksia". Se opastaa sinut luvun
3 kuvien 3 - 9 asetusvaiheiden lapi (puhelimen ja Thermia Con-

asennusta".
nect -laitteen valinen yhteys).

Onboarding

< cancel Onboarding

& PREVIOUS

3. Napsauta "Aseta WiFi". 4. Valitse WiFi, johon haluat muodostaa yhteyden.
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< cancel Onboarding

< Cancel ©Onboarding

< Setup wifi

Thermia Wil v

CONNECT

5. Sy6ta salasana ja napsauta "Yhdistad" ndyton alareunassa. Varmista 6. Napsauta "Poistu".
tdssa vaiheessa, etta puhelin pysyy lamp&pumpun ldhelld. Jos yhteys

tukiasemaan katkeaa, sinun on aloitettava uudelleen tdmén luvun vai-

heesta 1.

< ®

Please update selected heatpump
What s the location of your installation?
My sreet 1
Avka
Swsden
More about your installation

My instalation

{UTCH01:00) Amstardam, Beri, Bem, R,

P 3 ] o8
STATs OEANS  GhAPMS  GALENOMR  EVENTS

7. Napsauta "Tallenna" ja jatka asennusta luvun 3 mukaisesti.
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5 LED-valosignaalien taulukko
5.1 LED-valosignaalien taulukko

Thermia Connect-laitteen eri varien merkitys

Sininen limaisee, ettd Thermia Connect haluaa muodostaa paikallisen yhteyden matkapuhelimeesi ja Thermia Online -sovelluk-
seen. Sininen valo vilkkuu, kun Thermia Connect-tukiasema on otettu kdyttdon paikallista yhteytta varten mobiilisovelluk-
sessa (Thermia Online). Kdynnistyy noin T minuutin kuluttua kdynnistyksestd, jos sité ei ole jo yhdistetty ldmpopumppuun
digitaalisesti.

Valkoinen | Vilkkuu, kun Thermia Connect on péalla ja kdynnistymassa. Palaa jatkuvasti kdyton aikana.

Punainen | lImaisee vikaa.
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6 Usein kysyttya
6.1 Usein kysyttya

K: Mitka lampopumput ovat yhteensopivia Thermia Connect-sovelluksen kanssa?
V: Kysy jalleenmyyjaltasi ajantasaista informaatiota.

K: Miten aloitan Thermia Onlinen kdyton, kun Thermia Connect on asennettu?
V: Lataa Thermia Online -sovellus matkapuhelimeesi, kirjaudu sisddn tunnuksillasi tai luo tili.

K: En 16yda sarjanumeroa lampopumpusta.

V: Sarjanumero I8ytyy joko lampdpumpun kaapin ulkopuolelta tai kaapin oven sisdpuolelta. Kdyta sarjanumeron 8 viimeista numeroa.
Jos sitd ei I6ydy lampopumpun ulko- tai sisdpuolelta, tarkista lampopumppuun liittyvét asiakirjat ja huoltoasiakirjat. Jos sarjanumeroa ei
|6ydy mistdan, ota yhteyttd Thermia-tukeen.

K: Voinko vaihtaa DCM:n Thermia Connect-laitteeseen?
V: Kylla. Jalleenmyyjasi voi auttaa tdssa muutoksessa. Asennuksen jalkeen Thermia Connect on helppo lisata tilillesi Thermia Online -
sovelluksessa.

K: Voinko silti ndhda lampoépumpuni historiatiedot, jos DCM:n tilalle vaihtuu Thermia Connect?
V: Kylla, Thermia Online sisdltaa historiatietosi.

K: Wi-Fi-verkkoni ei ndy luettelossa tai ndyttaa oudolta.

V: Tama voi johtua siitd, etta Wi-Fi-verkon (SSID) nimessa on erikoismerkkeja, joita ei tueta Thermia Connectin nykyisessa ohjelmistover-
siossa. Varmista, etta kaytdssadsi on uusin saatavilla oleva laiteohjelmisto tai harkitse Wi-Fi-verkon nimen vaihtamista ja kdyta vain "tulos-
tettavia" ASCll-merkkeja.

K: Thermia Online antoi "Yhteys katkennut" -halytyksen. Mita teen?

V: Jos "Yhteys katkennut" -halytys ldhetetdan, laite ei endd kommunikoi Thermia Onlinen kanssa. [Imoitus lahetetddn, kun yhteys muo-
dostetaan uudelleen. Varmista, ettd Internet-yhteys toimii kotonasi, varmista esimerkiksi, ettd muilla yhdistetyilla laitteilla on Internet-
yhteys.

K: Olen vaihtanut kotini Wi-Fi-verkon reitittimen tai salasanan, mita minun pitaa tehda?
V: Avaa Thermia Online-sovellus ja valitse valikosta "Muokkaa asennusta”. Napsauta "Muokkaa Wi-Fi-asetuksia" ja muuta Wi-Fi-asetuksia
noudattamalla ohjeita.

K: Mitd Thermia Connect-LED-valojen eri virit tarkoittavat?

V: Sininen - [Imaisee, etta Thermia Connect haluaa muodostaa paikallisen yhteyden matkapuhelimeesi ja Thermia Online -sovellukseen.
Sininen valo vilkkuu, kun Thermia Connect-tukiasema on otettu kayttoon paikallista yhteytta varten mobiilisovelluksessa (Thermia Onli-
ne). Kdynnistyy noin 1 minuutin kuluttua kdynnistyksest3, jos sitd ei ole jo yhdistetty [ampdpumppuun.

V:Valkoinen - vilkkuu, kun Thermia Connect on paalla ja kdynnistymdssa. Palaa jatkuvasti kdyton aikana.

V: Punainen - ilmaisee vikaa.

K: Mita teen, kun Thermia Connect-LED palaa punaisena?

V: Vika voi laukaista viestin Thermia Online -sovelluksessa. Jos ndin on, noudata saamiasi ohjeita. Muussa tapauksessa yrita kaynnistaa
Thermia Connect uudelleen irrottamalla virtajohto ja liittdmalla se takaisin. Jos punainen valo palaa edelleen, ota yhteytta Thermia-tu-
keen.

K: Olen vaihtanut lampdpumpun ndyton. Miten se toimii Thermia Connectin kanssa?
V: Se toimii hyvin. Asentaja varmistaa, ettd yhteys on muodostettu, tai siirrd matkapuhelin Thermia Connectin lahelle, avaa Thermia Onli-
ne -sovellus ja noudata ohjeita yhteyden muodostamiseksi uuteen nayttoon.

K: Mistd saan tuotetukea?
V: Ota yhteytta jalleenmyyjaan tai Thermia-tukeen.
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